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INTRODUCCION

La Libre Competencia es base esencial para el desarrollo de los mercados en los
que participa la Administradora de Fondos de Pensiones Capital S.A., en adelante AFP
Capital o la Administradora. En ese sentido, la Administradora tiene la firme conviccion de
qgue la Libre Competencia permite la generacién de mayor valor, la igualdad de
oportunidades y mayor eficiencia en la produccién. En virtud de su relevancia en la
construccion de mercados mas competitivos y transparentes, el Directorio ha decidido
que la presente materia forme parte del Cédigo de Etica y Conducta de AFP Capital, lo que
se traduce ademas en que los principios formadores de la Libre Competencia deberan ser
respetados y resguardados por todos los Colaboradores de AFP Capital.

OBIJETIVO

El objetivo del presente manual de Proteccién de la Libre Competencia, en
adelante el Manual, es dar a conocer a los Colaboradores lo que se entiende por Libre
Competencia, la regulacién existente en nuestro pais, y la aplicacion practica de estas
materias por parte de los organismos competentes, ya sea el Tribunal de Defensa de la
Libre Competencia como la Fiscalia Nacional Econdmica. Junto a lo anterior, busca reforzar
los lineamientos de AFP Capital en Libre Competencia, con el fin de prevenir la comisién
de infracciones a la normativa legal vigente.

ALCANCE

El presente manual es aplicable a todo el personal de AFP Capital y a la
Administradora.

El alcance del manual incluye a accionistas, controladores, directores, responsables,
ejecutivos principales, representantes o quienes realicen actividades de administracién y
supervisiéon en AFP Capital, como también las personas naturales que estén bajo la
direccidn o supervision directa de las personas antes mencionadas.
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GLOSARIO

Tribunal de Defensa de la Libre Competencia (TDLC): Es un drgano
jurisdiccional especial e independiente, sujeto a la superintendencia
directiva, correccional y econédmica de la Corte Suprema, con competencia
en todo el territorio de la Republica. Su funcién es prevenir, corregir y
sancionar los atentados a la libre competencia aplicando las normas
contenidas en el Decreto Ley N.2 211. Su organizacion y funcionamiento, asi
como sus atribuciones y procedimientos estan contemplados en el Titulo Il
del Decreto Ley N2 211, de 1973.

DL N°211: Decreto Ley N°211, el cual tiene por objeto promover y defender
la libre competencia en los mercados.

Ley N° 20.945: Perfecciona el sistema de defensa de la libre competencia,
modificando el D.F.L N° 1 de 2005. Destacan, entre otras, las reformas en
materia de colusién: aumento del monto maximo de las multas; prohibicién
para contratar a cualquier titulo con érganos de la Administracion del
Estado bajo ciertos supuestos; fortalecimiento de la delacion compensada,
criminalizacién de la colusién, control preventivo y obligatorio de fusiones u
operaciones de concentracion; como también, el establecimiento de nuevas
facultades para la Fiscalia Nacional Econémica.

Fiscalia Nacional Economica (FNE): Es la agencia nacional encargada de
velar por la libre competencia. Como tal, debe defender y promover la
competencia en todos los mercados o sectores productivos de la economia
chilena.

Cédigo de Etica y Conducta de AFP Capital: Documento interno de AFP
Capital que establece las normas y pautas de conducta para el actuar de
todos los Colaboradores.

Colaborador AFP Capital: Empleados de la Administradora de Fondos de
Pensiones Capital S.A.

Asociaciones Gremiales: Incluye no sélo aquellas asociaciones
empresariales o profesionales, grupos de asociaciones (confederaciones y
federaciones) de un mismo rubro, sino también otras personas juridicas de
naturaleza y fines andlogos desde la dptica de la libre competencia.
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Ejecutivos Relevantes: Para efectos de este documento, se consideran
ejecutivos relevantes: CEO, Gerente General, vicepresidentes, gerentes,
subgerentes y cualquier ejecutivo que tenga poder de representacién de la
compaiiia.

LIBRE COMPETENCIA

En términos simples el concepto de “libre competencia” hace referencia a la
natural rivalidad que existe entre distintas empresas que se disputan un mismo mercado.
Asi, existiria “libre competencia” cuando los distintos actores que participan en un
mercado actuan en forma independiente unos de otros, persiguiendo cada uno de ellos
aumentar su participacion y ganancias (en el corto, mediano o largo plazo), sin que existan
circunstancias ilegitimas que perjudiquen a unos o favorezcan a otros.

En Chile, la regulacién base en materia de libre competencia se encuentra establecida en
el Decreto de Ley N°211, de 1973, el cual tiene por objeto promover y defender la libre
competencia en los mercados, y es modificado por la Ley N° 20.945, de 2016. Los
atentados contra la libre competencia en las actividades econdmicas seran corregidos,
prohibidos o reprimidos en la forma y con las sanciones previstas en dicha ley.

Ademas, en su articulo 2.2 se indica que correspondera al Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia y a la Fiscalia Nacional Econdmica, en la esfera de sus respectivas
atribuciones, dar aplicacién a dicha ley para el resguardo de la libre competencia en los
mercados.

IMPACTO DE INFRACCIONES A LA LIBRE COMPETENCIA

El dafio en la imagen y reputacion de las organizaciones afectadas e involucradas
en actos contrarios a la libre competencia es critico, sobre todo en compariias como AFP
Capital, donde existe la conciencia de que su activo mas valioso es la confianza depositada
por sus afiliados y clientes y la reputacion de la marca a nivel regional. Existe la certeza por
parte de la Administradora, que el sélo hecho de estar vinculado en medios de
comunicacion de cualquier tipo a actos ilegales demandas legales o sanciones regulatorias
relacionados a infracciones a las normas de libre competencia en los mercados, significaria
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un serio dafio a la confianza depositada en ella, que consecuentemente podria resultar en
un impacto reputacional de envergadura mayor, con las posibles consecuencias
financieras y comerciales a corto plazo.

Cabe precisar que el riesgo reputacional no esta directamente ligado a una sentencia de
parte del Tribunal de Defensa de la Libre Competencia, sino que podria darse por
denuncias de la prensa o requerimientos de la Fiscalia Nacional Econémica. Es por esto,
que el estdndar de cuidado por parte del Colaborador debe ser mucho mayor.

NORMATIVA ASOCIADA

De manera interna, dentro del Cédigo de Etica y Conducta de AFP Capital, la
Administradora menciona cuales son algunas de las actividades que violan las leyes
antimonopolio y de competencia econdmica, tales como, acciones que involucren la
limitacion de la competencia, la restriccion del comercio y otras practicas con propdsitos
monopdlicos, anticompetitivos o desleales, cuya intencién sea dominar el mercado en
forma poco profesional o ilegal.

Todas estas actividades que atentan contra la Libre Competencia serdn profundizadas en
este Manual. Acciones como acuerdos entre competidores, de estandarizacién, con
clientes, distribuidores o proveedores, reglas antimonopolio, ademas de posibles
acuerdos anticompetitivos, ya sea en forma directa o a través de otras entidades, por
ejemplo, asociaciones de caracter gremial.

Ademas, existen normativa legal y material de apoyo para la generacién y cumplimiento
de este Manual, en las materias que a continuacidn se indican:

Tipo Nombre ‘ Referencia
DFL, Decreto con | DFL N°1 de 2005 Fija el texto refundido, coordinado
Fuerza de Ley y sistematizado del Decreto Ley

N°211 de 1973, el cual tiene por
objeto promover y defender la
libre competencia en los mercados
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DL, Decreto de | DLN°2.757 de 1979 Establece normas sobre

Ley asociaciones gremiales de
empleadores del sector privado

Ley Ley N° 20.169 Regula la Competencia Desleal

Ley Ley N° 20.945 Perfecciona el sistema de defensa
de la libre competencia del DL
N°211

Ley Ley N°21.595 Aborda la libre competencia desde

la perspectiva de

econdmico.

delito

Programa Fiscalia
Nacional
Econdmica

Programa de Cumplimiento de
la Normativa de Libre

Competencia

Todo el documento

Programa Fiscalia

Programa de Asociaciones

Todo el documento

Nacional Gremiales y Libre Competencia

Econdmica

Guia Fiscalia | Guia interna sobre Delacién | Todo el documento
Nacional Compensada en Casos de

Econdmica Colusién

Cabe destacar que AFP Capital se ha comprometido a cumplir con protocolos para su

participacién en comités y asociaciones gremiales, con el fin de establecer las medidas que

regiran en todo momento el actuar de quienes directa o indirectamente intervengan en

dichos comités y asociaciones (“participantes”), de manera de asegurar que se respete la

legislacién de libre competencia.

Por medio de su reconocimiento, los participantes han reafirmado su total compromiso de

respetar la normativa de libre competencia durante su participacidon en los comités y

asociaciones, buscando con esto prevenir la comisién de actos que atenten contra la

normativa vigente en esta materia.
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MANUAL

IDENTIFICACION DE RIESGOS

Dado que algunos colaboradores o dreas de la Administradora se encuentran mas
expuestas a la realizacién de conductas o acciones contrarias a la libre competencia, que
se detallan mas adelante, existe un riesgo de que puedan incurrir en ellas, ya sea
voluntaria o involuntariamente, por lo que se requiere entregar un conjunto de guias para
mitigar dicho riesgo.

A modo ejemplar las dreas mads expuestas son las siguientes:

e Sucursales: Reuniones de jefes de sucursales con jefes de sucursales de la
competencia, donde se traten temas de precios, gastos, costos proyectados o
principalmente reparticion de mercados.

e Area de Compras: Contacto con proveedores, perjudicar servicio de proveedor de
la competencia, afectar el resultado de procesos de licitacién.

e Marketing: Publicidad engafiosa, publicidad perjudicando a la competencia.

e Asociaciones Gremiales: En estas instancias de reunién tratar temas que atenten
contra la libre competencia.

e Alta direccion: Reuniones formales e informales con altos ejecutivos de la
competencia donde se puedan realizar acuerdos contrarios a la libre competencia.

e Directorio: Que se designen directores a personas que puedan encontrarse en la
situacion de interlocking descrita en la letra d) del articulo N° 3 del DL N°211.

ACTIVIDADES QUE ATENTAN CONTRA LA LIBRE COMPETENCIA

Segun la legislacidn chilena vigente, el que ejecute o celebre, individual o colectivamente,
cualquier hecho, acto o convencién que impida, restrinja o entorpezca la libre
competencia, o que tienda a producir dichos efectos, podra quedar afecto a sanciones
personales o corporativas, las que incluyen la modificacidén o terminacién de los actos o
contratos contrarios a la ley, la modificacién y disolucion de las sociedades que hubiesen

N 1030 CA Manual Proteccién de la Libre Competencia
AFP ca p | ta l Responsable: Subgerente de Cumplimiento
sura Subgerencia: Cumplimiento
Actualizado al 05/12/2025 (version 8) 6

Este documento es propiedad de AFP Capital. No esta permitida la reproduccién total o parcial, ni su tratamiento informatico, ni la
transmision de ninguna forma o por cualquier medio, sin el permiso previo y por escrito de AFP Capital.
Uso Interno




intervenido en los actos y multas a beneficio fiscal hasta por una suma equivalente a
veinte mil unidades tributarias anuales.

Respecto a las conductas sancionadas, el articulo 3 del DL N° 211 sefiala cuatro tipos de
actos en el cual se entiende que se impide, restringe o limita la Libre Competencia. Estas
tres hipdtesis podrian resumirse, a grandes rasgos, en los acuerdos colusivos o practicas
concertadas, en la explotacién abusiva de una posicion dominante, practicas predatorias
y actos de competencia desleal y participacion simultanea de una persona en cargos
ejecutivos relevantes o directorios (interlocking y participaciones cruzadas). Pese a la
descripcidn de las conductas que constituyen atentados contra la libre competencia por
parte del legislador, la construccién de las conductas ha sido desarrollada en gran parte a
partir del tratamiento jurisprudencial y doctrinal.

1. Acuerdos colusivos

En general, los acuerdos colusivos se refieren a practicas concertadas entre competidores,
con el fin de mejorar condiciones de participacion de mercado, contraviniendo normas de
libre competencia.

A modo referencial, cualquier colaborador de AFP Capital debera evitar incurrir en
cualquiera de los siguientes actos:

1.1 Acuerdo entre competidores: Hace referencia a aquel contacto con agentes de la

competencia, con el fin de fijar precios en forma concertada, distribuir mercados de
productos o servicios, asignarse o dividirse territorios en los cuales la companiia opere,
o excluir a otros competidores en un mercado determinado.

A modo de ejemplo, no se podran establecer acuerdos expresos o tacitos con

competidores, con el fin de dividir segmentos de clientes, asignacién de porciones de
territorio, fijaciéon de precios, constituyendo esto ultimo un grave atentado contra la
libre competencia.

1.2 Acuerdo de estandarizacidn: Hace referencia a homogeneizar entre competidores los

estdndares de comercializacién y de productos, con el fin de alterar las condiciones
naturales de un determinado mercado.
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1.3 Acuerdos con clientes, distribuidores o proveedores: Los acuerdos entre diferentes

actores de mercado de cardcter vertical (cliente - proveedor), ya sea de cardacter
contractual, logistico u otros, constituyen una grave infraccidon a las normas de la libre
competencia, por lo que debera tenerse el debido cuidado al establecer relaciones
comerciales de esta naturaleza.
A modo de ejemplo, no se podrdn fijar precios o acuerdos extracontractuales con
Proveedores, que estén fuera de la Politica de Proveedores o de las condiciones del
servicio o producto a adquirir, o condicionando la compra de un servicio con la compra
de otro producto o servicio.

1.4 Acuerdos con competidores participes de asociaciones gremiales: La participacion de

AFP Capital en Asociaciones Gremiales nunca deberd tener como consecuencia
acuerdos con la competencia en materia de fijacion de precios, intercambio de
informacién comercialmente sensible o bien dividir cuotas de participacion en el
mercado, entre otras acciones que atenten contra la libre competencia.

A modo de ejemplo, el colaborador no podra en ninguna circunstancia acordar con
otros competidores participes de la respectiva asociacion de manera individual o en
alguna reunion, ya sean de caracter formal o informal, materias que guarden relacidn
a infracciones a la libre competencia, por ejemplo, fijar precios, establecer descuentos
o condiciones de ventas, y ademds deberd estar especialmente atento a las
discusiones y conclusiones que se den en cada una de las reuniones.

2. Explotacion abusiva de posicion dominante

Esta prdctica se refiere a conductas realizadas por los colaboradores en las cuales pueda
existir un abuso de la posicién dominante de AFP Capital en un mercado determinado.
Nuestra legislacién no prohibe la posicidn dominante de una compania dentro de un
mercado, sino que el abuso de esta posicidn mediante ciertos actos definidos por ley.

Los colaboradores por lo tanto no podran realizar practicas que impliquen abuso de la
posicion de AFP Capital dentro del mercado, tales como:

2.1 Contratos atados: Se refiere a la practica de condicionar la contratacion de un

producto a la aceptacion de otro tipo de prestaciones, que no guarde relacién alguna
con la celebracidn del primer contrato o con las necesidades originales del cliente.
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A modo de ejemplo, los colaboradores no podrdn en ninguna circunstancia
condicionar la afiliacién a AFP Capital bajo la apertura de la cuenta 2 o del APV.

2.2 Negativa de contratar: No podran los colaboradores en forma arbitraria impedir a un

cliente celebrar la contratacién de algun producto de la Administradora. Por lo tanto,
la contratacidn no puede responder al mero capricho del colaborador, estando
siempre condicionada a las necesidades del cliente, al cumplimiento de la normativa
legal vigente y a las politicas internas de la Administradora.

Por ejemplo, los colaboradores no podran en ninguna circunstancia negar la
contratacién de un producto fundada en una razén que no esté considerada en las
politicas de la Administradora.

3. Actos de competencia desleal

Los actos de competencia desleal se refieren a aquellos en los cuales los colaboradores,
por medios ilicitos y contrarios a la lealtad comercial (buena fe mercantil), desvian
clientela desde un competidor a otro, con el fin de incrementar participacién de mercado
o alcanzar o incrementar una posicion de dominio.

3.1 Abuso de la reputacién ajena: Utilizar logos, tripticos, u otro tipo de informacién de

otras compaiiias no pertenecientes a AFP Capital con el fin de servir de apoyo a la
contratacién de productos. De acuerdo con lo anterior, los Colaboradores no deberan
utilizar marcas e informacidon comercial de la competencia o de otras compaiiias, sin la
expresa autorizacidon de estos ultimos, para fines de publicidad o para resaltar las
virtudes de nuestros productos. Tampoco podran usar informacién que no provenga
de AFP Capital o respecto de la cual su uso no se encuentre autorizado.

3.2 Difamacion de hechos falsos con el fin de perjudicar a los competidores: Se refiere a

la conducta de hacer publicos hechos que no correspondan a la realidad, con el fin de
desprestigiar a competidores, afectando su imagen corporativa y reputacién. Es por
esto que los colaboradores no podran bajo ninguna circunstancia utilizar informacion
no veraz o falsa sobre la competencia, ni tampoco perjudicar a los competidores por
medio de rumores infundados alejados de la buena fe mercantil y de la lealtad
comercial, con el objeto de captar clientes para la contrataciéon de productos u otros
fines.
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3.3 Comparaciones no veraces o parciales entre productos o servicios otorgados por la

4.

La

Administradora con sus competidores: Se refiere a confrontar productos de distintas

compaiiias, dando preferencia a unos por sobre otros en base a hechos falsos,
rumores, informacién parcial u otros actos alejados de la lealtad comercial.

Por ejemplo, los colaboradores no podran en ningln contexto realzar un producto de
la Administradora frente al de otra en base a hechos que no guardan relacién con la
realidad, o rumores infundados con el objeto de perjudicar a los demds competidores.

Participacion simultanea de ejecutivos relevantes o directores

Letra d) del articulo N° 3 del DL N°211, establece que considera como conducta

contraria a la Libre Competencia la participacién simultdnea de una persona en cargos

eje

cutivos relevantes o de director en dos 0 mas empresas competidoras entre si (también

conocido como interlocking y participacién cruzada), siempre que el grupo empresarial al

gue pertenezca cada una de las referidas empresas tenga ingresos anuales por ventas,

servicios y otras actividades del giro que excedan las cien mil unidades de fomento en el

ultimo afo calendario.

4.1

4.2

Ejecutivos relevantes: Se consideran para estos efectos que no podrdn ser ejecutivos

de AFP Capital quienes ejerzan mismo cargo en otras compafiias que compitan directa
o indirectamente con estas. Es por esto que el Gerente General de la administradora
no podra ocupar cargos ejecutivos o ser director de otras compafilas que sean
competencia directa o indirecta de ésta.

Directores: Se consideran para estos efectos que no podran ser directores de AFP
Capital quienes ejerzan mismo cargo en otras compafiias que compitan directa o
indirectamente con ésta.

DENUNCIAS Y SANCIONES

Todos los colaboradores de AFP Capital tienen la obligacién de denunciar cualquier hecho,

act
op

o o circunstancia del cual hayan tomado conocimiento y que constituya una infraccion
osible infraccion a la Libre Competencia.
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Para estos efectos, AFP Capital ha establecido un procedimiento de investigacion de

denuncias, cuyo objetivo es canalizar todas las denuncias recibidas relacionadas tanto al

incumplimiento del Cédigo de Etica y Conducta como al incumplimiento de las politicas

internas de la Administradora, comprendiéndose ademas las actividades que violan las

leyes antimonopolio y de competencia econémica descritas en el Cédigo de Etica y

conducta de AFP Capital y al presente Manual.

Este procedimiento consta de tres etapas

a)

b)

Recepcion de denuncias: Las denuncias seran recibidas por una empresa externa
experta, a través del canal de denuncia disponible en el sitio web
www.afpcapital.cl, las cuales se categorizaran y seran derivadas al area de
Cumplimiento.

Cabe destacar que las denuncias podran ser realizadas en forma anénima.

Investigacion: El 4rea de Cumplimiento presentara el caso en el Comité de Etica, el
que debera coordinar el inicio de las investigaciones derivadas de las denuncias
conforme a lo establecido en el Procedimiento de Investigacién de Denuncias. El
proceso de investigacién de denuncias siempre garantizara:

e La confidencialidad de la identidad del denunciante y de los datos aportados en
la denuncia.

e Siempre se oird al denunciante a través de la persona ad-hoc designada por el
Comité de Etica.

e Quien denuncia un hecho, gozara de inmunidad corporativa mientras dure la
investigacion y hasta un periodo de tres meses contado desde la fecha en que
concluyé la investigacidn, la que impedird que sea amonestado, desvinculado o
sancionado por hechos vinculados a la denuncia, salvo que, la investigacion sea
infundada, carente de prueba, fundamento o simplemente haya sido realizada
con mala intencion.

e De ser posible siempre se dara respuesta inicial y al cierre al denunciante.

Evaluaciéon de sanciones: Una vez finalizada cualquier investigacion, se debera
emitir un informe sobre la existencia de hechos constitutivos de infraccién, la que
debe ser entregada al Comité de Etica.
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Medidas disciplinarias

En caso de que el trabajador incumpla las disposiciones tratadas, regulacion interna o
regulacion local, podra ser sancionado por la Administradora. Tales sanciones podran
incluir amonestaciones verbales, escritas con copia a su carpeta personal o con copia a la
Direccién del Trabajo competente. Las mismas infracciones a las obligaciones impuestas
precedentemente dardn lugar a la caducidad del contrato de trabajo cuando, por su
gravedad o reiteracion, dicha exoneracién sea pertinente.

Ante la deteccion de un hecho que pueda tipificarse como delito legalmente, el Comité de
Etica debera evaluar, en conjunto con el Fiscal, presentar el caso al Directorio o a la
Administracién, para que definan si se efectuard la denuncia ante los tribunales de
justicia, por quien corresponda. En el Anexo 1, se explicitan las sanciones a las que podria
estar afecta la compafiia y/o los colaboradores o toda persona que haya intervenido en la
realizacion de conductas que atenten contra la Libre Competencia.

BUENAS PRACTICAS
“Lo que se debe hacer y no hacer”

A continuacién, se detallan un conjunto de consejos practicos que los colaboradores
deben respetar para prevenir cuestionamiento de libre competencia.

a) Ensusrelaciones con los competidores, NO DEBE:
e Hablar o comunicarse con un competidor sobre:

» Precios individuales (tanto precios de venta como los cobrados a
proveedores), cambios en los precios, descuentos, reintegros, margenes
comerciales, condiciones de crédito y similares;

» Cantidades para vender o producir, o niveles planificados de capacidad;

» Las dareas geograficas en las que la empresa y/o el competidor venderan o
se espera que no venda/n; o los clientes a quienes venderan la empresa y/o
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el competidor, o a los que se espera que no venda/n, o el contenido de una
oferta o la decision de no presentar una oferta en respuesta a una
invitacién a alguna licitacion.

» Informacidn sensible sobre decisiones de los competidores.

» Cualquier otra intervencion que pueda afectar la competencia leal.

e Intercambiar con los competidores datos que normalmente se considerarian
secretos empresariales.

b) En sus relaciones con los competidores, DEBE:

e Finalizar notoriamente su participacién en una reunién u otra comunicacion si un
competidor intenta iniciar conversaciones inapropiadas.

e Tener presente la normativa de libre competencia toda vez que tome contacto
con un competidor, incluso en un dmbito informal o puramente social.

e Negarse a discutir cualquier tema “riesgoso” si lo plantea un competidor.

e Obtener informacién Unica y exclusivamente sobre el mercado de clientes y
terceras fuentes respetadas.

e Registrar la fuente y fecha de recepcién de toda la informacion sobre el mercado
e Realizar Unicamente aquellas intervenciones que permitan o que no sean
contrarias a la Libre Competencia.

AREAS RESPONSABLES

Las areas responsables de la aplicacién del presente Manual seran Fiscalia vy
Cumplimiento. Estas areas tendran dentro de sus funciones las actividades que surjan de
la aplicacidn de la politica, del Manual, de las denuncias y de las sanciones aplicadas.

DIFUSION DEL PRESENTE MANUAL

La organizacién deberad incluir en su plan anual de capacitaciones, aspectos relacionados
con las actividades que violan las leyes antimonopolio y de competencia econémica, con
el alcance y objeto del presente Manual y ejemplos de situaciones o conductas que
resulten sospechosas de incumplimiento a la regulacién interna o local:
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e El programa de capacitacion a desarrollar en cada una de las dreas debera
considerar y diferenciarse respecto de su contenido, profundidad vy
periodicidad, de acuerdo con el nivel de exposicion al riesgo o de la audiencia
convocada.

e Difusion de informacién actualizada del Manual por diversos canales, como:
Intranet, correos masivos y otros.

Por otra parte, el darea de Cumplimiento, dentro de su Programa de Concientizacion del
Cédigo de Etica y Conducta, que se actualiza periédicamente al menos una vez en el afio,
incluird tépicos que tengan relacion con el contenido del presente Manual y con las
actividades que violan las leyes antimonopolio y de competencia econdmica.

MONITOREO DEL MANUAL

El proceso de monitoreo del presente Manual y la politica asociada serd responsabilidad
de Fiscalia y Cumplimiento, areas que deberdn desarrollar las siguientes actividades:

1. Verificar el adecuado funcionamiento de las actividades de control definidas.
2. Actualizar riesgos, controles definidos o realizar mejoras.
3. Recibir denuncias, efectuar investigaciones y aplicar sanciones, si corresponde.

Estas actividades de monitoreo seran reportadas por el Fiscal a la alta administracién o al
Directorio, al menos una vez al afo, sea en el Comité de Riesgo Operacional o en la
correspondiente reunion de Directorio.
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ANEXO 1
SANCIONES A LA LIBRE COMPETENCIA

» ELDLN°211 en su articulo N° 26 contempla las siguientes sanciones:

a)

b)

Modificar o poner término a los actos, contratos, convenios, sistemas o acuerdos
que sean contrarios a las disposiciones de la presente ley.

Ordenar la modificacidon o disolucién de las sociedades, corporaciones y demas
personas juridicas de derecho privado que hubieren intervenido en los actos,
contratos, convenios, sistemas o acuerdos a que se refiere la letra anterior.

c) Aplicar multas a beneficio fiscal hasta por una suma equivalente al treinta por

d)

e)

ciento de las ventas del infractor correspondientes a la linea de productos o
servicios asociada a la infracciéon durante el periodo por el cual ésta se haya
extendido o hasta el doble del beneficio econdmico reportado por la infraccidn (...)
En el caso de las conductas previstas en la letra a) del articulo N°3 (acuerdos
colusivos), podra imponer la prohibicion de contratar a cualquier titulo con
o6rganos de la administracion centralizada o descentralizada del Estado, con
organismos auténomos o con instituciones, organismos, empresas 0 servicios en
los que el Estado efectle aportes, con el Congreso Nacional y el Poder Judicial, asi
como la prohibicién de adjudicarse cualquier concesidon otorgada por el Estado,
hasta por el plazo de cinco afios contado desde que la sentencia definitiva quede
ejecutoriada.

Aplicar una multa a beneficio fiscal de hasta veinte unidades tributarias anuales
por cada dia de retardo contado desde el perfeccionamiento de la operacion de
concentracion.

» Sanciones penales:

a) El que participe en los hechos detectados serd castigado con la pena de
presidio menor en su grado maximo a presidio mayor en su grado minimo.

b) Asimismo, serd castigado con inhabilitacion absoluta temporal, para ejercer el
cargo de director o gerente de una sociedad andénima abierta o sujeta a normas
especiales, el cargo de director o gerente de empresas del Estado o en las que
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éste tenga participacion, y el cargo de director o gerente de una asociacién

gremial o profesional.
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REVISION DEL DOCUMENTO

Este manual tendrd un periodo de revision a lo menos de una vez al afio y cada vez

que sea necesa rio.
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