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INTRODUCCION  

  

Las empresas son un motor de desarrollo en una sociedad, y actores relevantes en la 

construcción de comunidades con mayor bienestar y más equitativas, no sólo desde el impacto 

económico y social de los negocios, sino por la capacidad que tienen para incidir positivamente 

en las dinámicas públicas y en los procesos de transformación social. 

 

AFP Capital asume de manera voluntaria esta corresponsabilidad al reconocer su incidencia en el 

desarrollo sostenible, y al desempeñar un rol activo en el aporte a los grandes desafíos tanto 

dentro del ámbito de la seguridad social como del país.  

 

La Compañía asume este compromiso ético convencida de que la coherencia es un camino 

inequívoco para generar valor y confianza con sus distintos grupos de interés; y es esencial para 

crear bienestar y desarrollo sostenible para las personas, las organizaciones y la sociedad.  

 

En razón de este propósito, AFP Capital lidera y participa en el desarrollo de iniciativas de 

inversión social al destinar y gestionar recursos financieros y no financieros, de manera 

voluntaria, estructurada y sistemática en proyectos y programas que permitan dejar capacidades 

y competencias instaladas para generar bienestar y mejores condiciones de vida. 

 

Así como las prácticas empresariales de AFP Capital deben responder a una filosofía corporativa 

que privilegia la calidad de vida y la competitividad desde los principios del Respeto, la 

Responsabilidad, la Equidad y la Transparencia, la inversión social que se realiza debe también 

propender a ello y por la compresión particular de cada contexto, valorando el conocimiento y la 

diversidad como puntos de partida en la construcción de apuestas de largo plazo que 

transformen la realidad social. 

 

 

 

 

Línea N° Política 

CA 1515 Inversión  de Social 
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Esta política se alinea con los marcos globales de sostenibilidad corporativa, tales como los 

Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos de Naciones Unidas, los 

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), promoviendo prácticas de inversión social efectivas, 

medibles y alineadas al propósito de AFP Capital, su accionista SURA Asset Management y, a la 

vez, su matriz Grupo SURA. 

 

OBJETIVO 

  

La presente política tiene como objetivo dejar establecido el marco de actuación y los 

lineamientos y focos de inversión social de AFP Capital, los cuales buscan incidir positivamente 

en las dinámicas públicas y en los procesos de transformación social, en vista de contribuir al 

desarrollo sostenible. 

 

ALCANCE 

 

 La presente política define los lineamientos y focos para AFP Capital y se encuentra 

alineada a la Política Marco de Inversión Social para las filiales de Grupo SURA. 

 

Esta política prohíbe aportes a actividades políticas y/o partidos políticos.  
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POLÍTICA 

 

La inversión social que realiza AFP Capital podrá ejecutarse bajo los lineamientos, mecanismos y 

alcances establecidos en la presente política, los cuales se detallan a continuación. 

 

1. Focos de inversión social  

 

Los focos temáticos definidos por el Grupo Empresarial SURA para el desarrollo de su estrategia 

de inversión social en América Latina, que incluye a la filial AFP Capital, son los siguientes: 

 

• Desarrollo de competencias para la autonomía: se entiende como la inversión social en 

aquellos procesos que promueven el desarrollo de capacidades que permitan fortalecer 

habilidades en el ser, el saber y el hacer,  facilitando así oportunidades técnicas. 

profesionales y laborales acordes con las dinámicas y desafíos de cada territorio.  

 

A través del acceso a la educación y aprendizajes de calidad se habilita a las personas para 

crecer, emprender e innovar. Invertir este tipo de formación para todos es contribuir a un 

territorio más equitativo y menos desigual; esta inversión debe ser además efectiva, 

transparente y basada en evidencias. 

 

En AFP Capital, el principal foco de nuestra inversión social es contribuir a un mercado 

laboral más inclusivo, dinámico y preparado para los desafíos del futuro. Para ello,  

impulsamos iniciativas orientadas al desarrollo de competencias para la empleabilidad, 

promoviendo que más personas cuenten con las herramientas necesarias para acceder, 

mantenerse o reinsertarse en el empleo formal y, con ello, mejorar su calidad de vida. 

Complementariamente, fortalecemos la alfabetización financiera, digital y previsional, 

especialmente en grupos subrepresentados o en situación de vulnerabilidad, 

contribuyendo a reducir brechas estructurales, fomentar la autonomía económica y 

fortalecer la toma de decisiones informadas. 

 

• Bienestar: Agrupa las iniciativas que buscan fortalecer las capacidades de las personas 

para mejorar su calidad de vida y afrontar los desafíos de su ciclo vital. En AFP Capital, 

este foco se materializa principalmente mediante acciones que promueven el bienestar 

financiero y previsional, la educación para la toma de decisiones informadas, la 
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autonomía económica y la preparación para un envejecimiento con mayor seguridad y 

bienestar. De forma complementaria, la Compañía podrá impulsar iniciativas que 

favorezcan el bienestar físico y mental cuando estas contribuyan al desarrollo integral de 

las personas y a la construcción de comunidades más resilientes. Este eje refleja el 

compromiso de AFP Capital con generar valor social desde ámbitos estrechamente 

vinculados a su propósito y experiencia. 

 

• Aportes de asistencia Humanitaria: Adicionalmente, AFP Capital podrá realizar inversión 

social en temas coyunturales asociados a ayuda y/o asistencia humanitaria tales como: 

situaciones de emergencia o catástrofe ocasionadas por fenómenos naturales, 

migraciones, conflictos internos, entre otros. 

 

2. Mecanismos de inversión social  

 

En el desarrollo de esta política AFP Capital podrá recurrir a la implementación de los siguientes 

mecanismos de inversión social: 

 

• Iniciativas propias: son aquellas iniciativas concebidas, diseñadas e implementadas desde 

AFP Capital, que responden a objetivos y metas estratégicas trazadas por la Compañía. 

Estas iniciativas pueden involucrar destinación de recursos económicos (donaciones y 

aportes directos en dinero – aportes de excedentes de capacitaciones), especies 

(donación o aportes directos) y/o humanos. 

 

• Iniciativas de otras organizaciones: se entenderá como aquellas iniciativas que provienen 

de organizaciones sin fines de lucro y externas a la Compañía y que, por su nivel 

estratégico, de incidencia y pertinencia, se decide apoyar mediante la destinación de 

recursos económicos, especies y/o humanos.  

 

• Alianzas estratégicas e incidencia: son los recursos en dinero, conocimiento, capacidades 

técnicas y participación de colaboradores,  en alianza con otras organizaciones e 

instituciones dedicadas a reflexionar, investigar e incidir en el fortalecimiento de asuntos 

relevantes para la agenda país, fijando objetivos conjuntos.  
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3. Lineamientos para la gestión de la inversión social  

 

La inversión social de AFP Capital se caracterizará por ser una inversión con propósito, 

responsable, respetuosa y ética, que responda a los principios corporativos y a las mejores 

prácticas internacionales de gestión en esta materia.   

 

En cumplimiento de esto, las inversiones realizadas deberán seguir los siguientes lineamientos: 

 

3.1. Lineamientos relacionados con el propósito de la inversión 

 

• Innovación social: se promoverá la participación en iniciativas que exploren 

diferentes y novedosas maneras de solucionar las necesidades de las personas en los 

focos definidos en esta política y promuevan cambios de comportamiento frente a los 

retos sociales. 

• Incidencia en dinámicas públicas: se contribuirá al propósito corporativo de incidir 

positivamente en las dinámicas públicas que fortalezcan la institucionalidad y la 

generación de una opinión pública informada alrededor de temas que construyan 

desarrollo del país y los territorios donde esté presente la Compañía.  

• Generación de conocimiento: se propiciarán procesos de acción y reflexión que 

permitan identificar, documentar y sistematizar experiencias y mejores prácticas que 

aporten al desarrollo y socialización de conocimiento para la Compañía y para la 

sociedad.  

• Resultados y retorno social: las inversiones realizadas en los temas definidos por esta 

política deben generar resultados que deben ser medibles y verificables, con potencial 

de largo plazo y escalabilidad. La inversión social de AFP Capital buscará generar 

impactos significativos y sostenibles en la vida de las personas, más allá de la ejecución 

de actividades. Para ello, se promoverá la incorporación progresiva de metodologías 

que permitan medir la contribución real al cambio. 

 

3.2. Lineamientos que habilitan la inversión 

 

• Pertinencia: la pertinencia de las iniciativas de AFP Capital en inversión social estará 

determinada por la alineación que dichas iniciativas tengan con al menos uno de los 

focos de inversión social declarados en la presente política. 
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• Actuación en contexto: se desarrollarán iniciativas que respondan a las necesidades 

y particularidades de cada contexto y que se articulen a las propuestas de desarrollo 

de la agenda local.  

 

✓ Es fundamental tener en cuenta que, durante los periodos electorales, la compañía se 

abstiene de efectuar donaciones o aportes a instituciones de carácter público o 

vinculadas al proceso electoral, respetando los plazos establecidos por el Servicio 

Electoral de Chile (Servel), desde el comienzo del periodo de inscripción electoral 

hasta la finalización de las elecciones, un lapso desde que comienza el periodo de 

inscripción electoral hasta terminadas las elecciones.   

 

✓ Además, AFP Capital se abstendrá de realizar donaciones a organizaciones sin fines de 

lucro en las que participen, en funciones de gobierno corporativo o de dirección 

ejecutiva, parlamentarios en ejercicio, ministros, funcionarios públicos, candidatos a 

cargos de elección popular o miembros de directivas de partidos políticos.  

El objetivo es resguardar a AFP Capital, de posibles vinculaciones políticas y/o 

impactos reputacionales. 

 

• Articulación de alianzas intersectoriales: se participará en iniciativas en las que el 

diseño, ejecución y evaluación involucre la unión de esfuerzos y capacidades de 

diversos actores: instituciones públicas, privadas, sociales, de cooperación 

internacional y/o las comunidades beneficiadas.  

• Gestión con enfoque de proyectos sociales: se participará en iniciativas en las que el 

diseño, ejecución, evaluación y sistematización se desarrolle bajo un enfoque de 

gestión de proyectos sociales, aplicando estándares de debida diligencia que busquen 

el logro de los objetivos propuestos, la generación de conocimiento y la sostenibilidad 

de resultados e impactos. 

• Buen gobierno: los mecanismos para la toma de decisiones de inversión serán 

coherentes con los estándares de gobierno corporativo de AFP Capital, 

salvaguardando una conducta ética, transparente y coherente con los principios del 

Pacto Global de Naciones Unidas al cual la Compañía se encuentra adherido. 

• Equilibrio en la comunicación: se acompañará el proceso de desarrollo social con 

estrategias de comunicación que respondan al propósito de relacionamiento con cada 
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grupo de interés, en coherencia con la estrategia de la Compañía y comunicando de 

forma periódica la información sobre las iniciativas. 

• Enfoque de derechos humanos y no discriminación: las iniciativas de inversión social 

deberán respetar y promover los derechos humanos, garantizando la inclusión y la no 

discriminación por género, edad, origen étnico, discapacidad u orientación sexual, y 

contribuyendo a una cultura de respeto, equidad y diversidad en las comunidades 

donde opera la compañía. 

 

4. Divulgación y reporte 

 

4.1. Reporte periódico de la Compañía 

 

Anualmente, la Gerencia de Comunicaciones Corporativas y Sostenibilidad deberá 

consolidar, toda la información relacionada con lo expresado en esta política y 

reportarla al directorio de AFP Capital de tal manera que se permita identificar el estado 

de la implementación de las estrategias de inversión social.  

 

4.2. Metodología de reporte 

 

La gestión de la inversión social será reportada anualmente a través de la Memoria 

Integrada de AFP Capital, consolidando información sobre los programas ejecutados, los 

recursos destinados, los principales resultados alcanzados y, cuando corresponda, los 

impactos generados. Para ello, la Gerencia de Comunicaciones Corporativas y Sostenibilidad, 

establecerá los lineamientos, formatos y procedimientos con el fin de consolidar los resultados 

e impactos de la inversión social de manera sistemática, trazable y consistente. Estos 

mecanismos podrán ser revisados y actualizados conforme evolucionen las necesidades de la 

Compañía, las metodologías de medición de impacto, las mejores prácticas internacionales y el 

marco regulatorio aplicable. 

5. Gobernabilidad 

 

Lineamientos estratégicos para la gestión 

 

La aprobación de las inversiones sociales será coordinada por la Gerencia de 

Comunicaciones Corporativas y Sostenibilidad, e incluirá la revisión de las áreas de 

Cumplimiento, Impuestos y Fiscalía, según corresponda. La decisión final requerirá visto 
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bueno del Gerente General, en conformidad con los procedimientos internos vigentes. La 

Gerencia de Comunicaciones Corporativas y Sostenibilidad, también velará por el 

cumplimiento de esta política y sus procedimientos, las cuales se presentarán en las 

instancias que correspondan. 

 

Para conocer en detalle nuestro proceso de donaciones, revisar: 

 

- Procedimiento Donaciones y Aportes Directos en Dinero AFP Capital 

- Procedimiento Donaciones y Aportes Directos de Especies AFP Capital 

- Procedimiento de Aporte de Excedentes AFP Capital 
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REVISIÓN DEL DOCUMENTO 

 

La presente política deberá ser revisada y aprobada por Directorio una vez al año. 

Además, será revisada y actualizada ante cambios en los lineamientos y focos de inversión social 

de AFP Capital en caso de que se requiera. 
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